
Datenschutz 

Wir haben uns dem Datenschutz verschrieben und werden deshalb alles tun, den Schutz 
persönlicher Daten beim Besuch unserer Seiten zu gewährleisten. Aus diesem Grund 
informieren wir Sie hier möglichst ausführlich, wie wir selbst mit Daten umgehen. Bitte nutzen 
Sie unser Web-Angebot nur dann, wenn Sie damit einverstanden sind. Sollten Sie Fragen 
haben, so stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

 

Klienteninformation zum Datenschutz 

 
Mit den folgenden Hinweisen möchten wir Sie allgemein über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns informieren. Zusätzlich erhalten Sie einen Überblick über 
Ihre Rechte aus den Datenschutzgesetzen. 

 

1. Verantwortliche Stelle 

Gemeinnützige Gesellschaft für ambulante und stationäre Altenhilfe (GFA) mbH 
Am alten Mühlengraben 1 
D-55450 Langenlonsheim 

 

2. Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen 

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Leistungsvertrag für 
die Pflege, Versorgung, Betreuung und Beratung (z.B. stationäre Pflege, Betreutes Wohnen, 
fahrbarer Mittagstisch) zwischen Ihnen und der GFA mbH als Leistungserbringer und die damit 
verbundenen Pflichten zu erfüllen. 

Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Ihre Gesundheits-, Sozial-
, Betreuungs- und Pflegedaten. Dazu zählen insbesondere Pflegedokumentationen, Beratungs- 
und Beurteilungsdokumente, die wir oder andere Stellen erheben. Zu diesen Zwecken können 
uns auch andere Stellen, bei denen Sie in Behandlung, Betreuung, Pflege oder Beratung sind, 
Daten zur Verfügung stellen (z.B. in Medikamentenpläne ausgestellt durch Arzt oder 
Krankenhaus). 

 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) DSGVO in 
Verbindung mit Paragraph 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutzgesetz. 
Die Erhebung von Ihren Daten ist Voraussetzung für die Leistungserbringung. Werden die 
notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfältige Leistungserbringung 
nicht erfolgen. 



Wenn Ihre Leistungserbringung durch eine/n unserer Mitarbeiter zum Zweck der Ausbildung 
erfolgt, werden aus Ihren personenbezogenen Daten Fallbeschreibungen erstellt. Wir achten 
darauf, dass Ihre Daten im besten Fall pseudonymisiert oder anonymisiert werden. 

 
Die personenbezogenen Daten können auch zur Wahrung der Qualitätsstandards verarbeitet 
werden. Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 9 Abs. 2 lit. i DSGVO in Verbindung mit Paragraph 
22 Abs. 1 Nr. 1 lit. c Bundesdatenschutzgesetz. 

 
Erfolgt die Datenverarbeitung ohne gesetzlicher Vorgabe erbitten wir als Rechtsgrundlage Ihre 
Einwilligung. Die Einwilligung ist freiwillig und Sie können sie jederzeit widerrufen. Ihre 
Einwilligung benötigen wir beispielsweise im Falle eines Lichtbildes zum Zweck der 
Veröffentlichung in Medien (z.B. Homepage der GFA mbH). 

 

Empfänger Ihrer Daten 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich 
erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. 

 
Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können vor allem Ärzte, Therapeuten, Apotheken, 
der Medizinische Dienst der Krankenversicherung und Behörden (z.B. Sozialhilfeträger) sein. 

 
Die Übermittlung erfolgt überwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten 
Leistungen, zur Klärung von uns erbrachten Leistungen, die sich aus dem Verhältnis zwischen 
Sozialhilfeträger und uns als Leistungserbringer ergebenden Fragen. Im Einzelfall erfolgt die 
Übermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfänger, beispielsweise an Ihre 
Angehörigen. 

 
Wir haben spezialisierte Dienstleister beauftragt, uns zu unterstützen, dazu zählen 
beispielsweise Softwareanbieter, Systemadministratoren und Rechenzentrumsbetreiber. Diese 
haben, nur soweit für die Erbringung der Dienstleistungen unbedingt erforderlich, Zugriff auf 
personenbezogene Daten. 

 

Speicherung Ihrer Daten 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies für die Durchführung 
der Leistungserbringung erforderlich ist. 

 
Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens zu den 
gesetzlichen Fristen nach Abschluss der Leistungen aufzubewahren. Nach anderen Vorschriften 



können sich längere Aufbewahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 Jahre falls dauerhafte 
Dokumentation sinnvoll erscheint. 

 

Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu 
erhalten. Auch können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. 
Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung von 
Daten, das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf 
Datenübertragbarkeit zu. 

  

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in 
Ausnahmefällen benötigen wir Ihr Einverständnis. In diesen Fällen haben Sie das Recht, die 
Einwilligung für die zukünftige Verarbeitung zu widerrufen. 

 
Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu 
beschweren. 

 
Die Anschrift der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 

 
Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz  

Hintere Bleiche 34 
55116 Mainz 
Telefon: 06131 208-2449  
Telefax: 06131 208-2497  
Webseite: https://www.datenschutz.rlp.de/ E-Mail: poststelle@datenschutz.rlp.de 

 

Unsere Kontaktdaten: 

 
Gemeinnützige Gesellschaft für ambulante und stationäre Altenhilfe (GFA) mbH 

 
Am alten Mühlengraben 1 
D-55450 Langenlonsheim 
Telefon: 06704/96210-0 
Telefax: 06704/96210-299 
Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie 
per E-Mail: DS-Info@GFAmbH.com 



 
oder per Post unter vorstehender Anschrift, „zu Händen des Datenschutzbeauftragten“. 

 

Erhebung und Speicherung von Daten: 

Beim Aufruf unserer Web-Seiten überträgt Ihr Browser aus technischen Gründen automatisch 
einige Daten zum Rechenzentrum unseres Providers. Diese Daten sind für das "Funktionieren" 
Ihres Aufrufs erforderlich, beispielsweise Ihre sog. "IP-Adresse", damit wir die von Ihnen 
abgerufenen Informationen an Sie übertragen können. 

Es ist uns nicht möglich, aus diesen Daten die Identität eines Besuchers festzustellen! 

Einige Browser übertragen automatisch zusätzlich Informationen, die wir nicht benötigen, 
beispielsweise die von Ihnen zuletzt besuchte Seite (Referrer-URL). Bei einem Teil der 
verwendeten Browser können Sie durch Einstellungen die Übertragung mancher Daten 
verhindern oder begrenzen. Machen Sie davon möglichst Gebrauch! Verwenden Sie nur 
Browser in aktueller Version mit allen verfügbaren Sicherheits-Updates. 

Alle empfangenen Daten werden von uns bzw. unserem Provider nur aus technischen Gründen 
oder zur Verbesserung des Web-Angebots gespeichert und ausgewertet. Die Daten werden 
baldmöglichst gelöscht, wenn ihr Zweck erfüllt ist. 

Falls Eingaben von Ihrer Seite möglich sind (beispielsweise in sog. "Formularen"), sind diese 
Angaben stets freiwillig. Wenn Sie solche Angaben machen, gehen wir davon aus, dass Sie mit 
der Speicherung und Verwendung einverstanden sind. 

Wenn Sie damit nicht einverstanden sind, machen Sie bitte keine Eingaben! 

Weitergabe von Daten: 

Wir geben keine Daten an Dritte weiter, es sei denn wir wären gesetzlich oder gerichtlich 
dazu verpflichtet. 

 

Google Analytics: 

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). 
Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Computer der Nutzer 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch sie ermöglichen. 
Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Benutzung dieser Website durch die 
Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 
gespeichert. 

Auf dieser Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass die IP-Adresse der 

Nutzer von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in 



anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor 

gekürzt wird.  

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese 
Informationen benutzen, um die Nutzung der Website durch die Nutzer auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie 
können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; Dieses Angebot weist die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen 
können. Die Nutzer können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und 
auf ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die 
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link 
verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. 

Der aktuelle Link ist: 
"http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.“ 

 

Datenschutzerklärung YouTube 

Datenschutzerklärung wegen der Verwendung eines YouTube-Plugins 
 
Diese Internetseite beinhaltet mindestens ein Plugin von YouTube, gehörig zur Google Inc., 
ansässig in San Bruno/Kalifornien, USA. Sobald Sie mit einem YouTube-Plugin ausgestattete 
Seiten unserer Internetpräsenz besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 
aufgebaut. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche spezielle Seite unserer 
Internetpräsenz von Ihnen besucht wurde. Sollten Sie obendrein in Ihrem YouTube-Account 
eingeloggt sein, würden Sie es YouTube ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem 
persönlichen Profil zuzuordnen. Sie können diese Möglichkeit der Zuordnung zunichtemachen, 
wenn Sie sich vorher aus Ihrem Account ausloggen. Weitere Informationen zur Erhebung und 
Nutzung Ihrer Daten durch YouTube erhalten Sie in den dortigen Hinweisen zum Datenschutz 
unter www.youtube.com. 

 

Datenschutzerklärung Google Maps 

Diese Webseite verwendet das Produkt Google Maps von Google Inc. Durch Nutzung dieser 
Webseite erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie Nutzung der automatisiert 
erhobenen Daten durch Google Inc, deren Vertreter sowie Dritter einverstanden.  
Die Nutzungsbedingungen von Google Maps finden sie unter "Nutzungsbedingungen von 
Google Maps". 



 

Datenschutzerklärung Facebook 

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button) 
Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook (Facebook Inc., 1601 Willow 
Road, Menlo Park, California, 94025, USA) integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an 
dem Facebook-Zeichen und dem “Gefällt mir” auf unserer Seite. Eine Übersicht über die 
Facebook-Plugins finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/. 

 
Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die 
Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook 
“Gefällt mir”” anklicken während Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, können Sie 
die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den 
Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 
durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von facebook unter http://de-de.facebook.com/policy.php 
Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

  

 

Haben Sie Fragen rund um unseren Datenschutz? Wir beantworten Sie gern. 

DS-Info@GFAmbH.com 

 


